ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

1. ASZF érvényessége
a. Jelen dokumentumban foglaltak érvényesek honlapkészités (webalkalmazas

készités), webfejlesztés, tartalom feltéltés, honlap karbantartas, grafikai
szolgaltatasok, online marketing tanacsadas szolgéaltatdsokra, jelen weboldal
uzemeltetéje, illetve a szolgaltatas szamlajanak kiallitéja (tovabbiakban
Vallalkozé) valamint a szolgaltatas igénybevevéje (tovabbiakban Megrendeld)
kozott.

Megrendel6 a szolgaltatds megrendelésével, tovabba az el6legszamla
kifizetésével elismeri, hogy ezen feltételeket megismerte, megértette és
elfogadta, vagyis magara nézve koételez6 érvénylinek ismeri el.

2. Vallalkozé altal nyujtott szolgaltatasok
a. Tanacsadas: a weboldal elkészitését megel6z6en szakmai tanacsadas
b. Weboldal (webalkalmazas) készités / karbantartas / feltdltés: a weboldal

elkészitése / modositasa a Megrendel§ altal biztositott tartalom alapjan

Grafikai szolgaltatasok: megrendeld igénye alapjan a weboldalhoz tartozé
grafikai elemek elkészitése

Vaéllalkozd —igény esetén- javaslatot tesz egyéb szolgaltatasokra (domain
regisztracio, webtarhely szolgaltatas, e-mail szolgaltatas, keresdregisztracio,
linképités, keresboptimalizalas, marketing tanacsadas, online marketing), de ezt
jelen ASZF nem szabalyozza, mivel ezen tevékenység NEM tartozik vallalkozo
szolgaltatasi kdrébe.

Vallalkozé —igény esetén- javaslatot tesz a d.) pontban leirt szolgaltatasok
kivitelez6jére. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ezen Kkivitelez6kkel sajat
dontése alapjan létesit Uzleti kapcsolatot, igy ezen szolgaltatasokert Vallalkozé
nem, kizarélag a Kivitelezd 3. fél tartozik felelésséggel.

3. Szolgaltatasok megrendelése

a.

C.

Vallalkozé és Megrendel6 az elveégzendd munka el6tt kozosen megallapodnak az
elvégzend6 munka feltételeirél, az igényelt szolgaltatasokrol, a hataridékrél, a
vallalkozéi dijakrdl és a fizetési feltételekrol.

Megrendel6 a 2. pontban foglalt szolgaltatasokat szdéban (telefonon,
személyesen, VOIP alkalmazason keresztlil) és irasban (email, postai levél
segitségével) rendelheti meg.

A megrendelés akkor valik érvényessé, amikor Megrendel6 elfogadja Vallalkozo
szobeli, vagy irasbeli arajanlatat és specifikacidjat a szolgaltatasra vonatkozoan,
és az eldleget szamla ellenében atutalja Vallalkozé szamldjara. Az elbleg
megfizetése nélkil Vallalkozé nem koételes a szolgaltatas nyujtasara.



4. Szolgaltatasok kivitelezése

a.

Vaéllalkoz6 javaslatot tesz a weboldal / webalkalmazas kiszolgald oldali
programkédjanak tokéletes mikddéséhez sziikséges technikai kdvetelményekre
(pl. tarhelyszolgaltatd). Amennyiben Megrendeld ezektdl eltérd eszkozokkel oldja
meg az Uzemelést, ugy vallalkoz6 nem vallal garanciat a webalkalmazas
tokéletes Uzemelésére. Ebben az esetben Megrendel6 feladata a ezen
szolgaltatékkal a kommunikacioé.

A szolgaltatas kivitelezésének els6 Iépéseként Megrendeld részletesen
tajékoztatja Vallalkozét a munka részleteirél (kilondsen: weboldal kinézete,
mendpontok, tartalmak, stb), tovabba ezt Vallalkozé rendelkezésére bocsatja.
Megrendeld tudomasul veszi, hogy Vallalkozé csak abban az esetben tudja
vallaini a megallapodasban foglalt hatarid6k betartasat, amennyiben a
weboldalra szant tartalom idében megérkezik. A megallapodasban foglalt
hataridé az anyagok Vallalkozo részeére tortént atkildéstél szamitandé.
Vallalkoz6 munkaja soran rendszeresen egyeztet a Megrendelével és
tajékoztatja a munkafolyamat allasardl.

Megrendelé vallalja, hogy vallalkozé szébeli, vagy irasbeli kérdéseire
(egyeztetésre) 24 o6ran belll valaszt ad - a hatarid6k betartdsa érdekében.
Amennyiben ez nem torténik meg 24 éran belll, az atadasi hataridé az eltelt
napok szamaval kitolodik.

Megrendeld elfogadja, hogy a programozasi munkaszakaszban a weboldal /
webalkalmazas elkészultéig a Vallalkozot kulon dijazas megfizetése nélkil NEM
kotelezheti a megallapodott funkciok, mikddési jellemzdék megvaltoztatasara,
modositasara, vagy a munka kézben atadott 0 tartalom felhasznalasara.
Megrendeld elfogadja, hogy amennyiben a programozasi munkaszakasz ideje
alatt a megallapodottaktdl eltérd adatokat, funkcidkat, tartalmat kivan a
webalkalmazasban elhelyezni, ez hatassal lehet a projekt dijazasara és atadasi
hataridejéere.

Megrendeld és Vallalkoz6 megallapodnak abban, hogy -mas megallapodas
hianyaban- Vallalkozé késedelmes teljesitése esetén kotbér fizetésére nem
kotelezhetd.

Vallalkoz6 a munka elvégzéséhez igénybe vehet alvallalkozot.

A webalkalmazas elkészllte utan atadas-atvétel torténik, melynek keretében
Vallalkoz6 bemutatia a weboldal / webalkalmazas hasznalatat Megrendeld
szamara. Ez torténhet irasban - dokumentaci6 megkildésével, tovabba a
végszamla kifizetésétél szamitott 2 héten belll online formaban - max. 2 éra
id6étartamban.

Megrendeld pedig visszaigazolja, hogy a webalkalmazas megfelel a
megallapodott kévetelményeknek. A visszaigazolas torténhet irasban (e-mail, ill.
teljesitési igazolas), szoban, ill. a szamla befogadasaval.



5. Elkészitett weboldal / webalkalmazas paraméterei

a.

b.

Vallalkozé a 2. pontban részletezett és Megrendel6 altal megrendelt munkat a
legjobb tudasa szerint, a mai online trendeknek megfeleléen késziti el.

Vallalkozé munkaja soran figyelembe veszi a Megrendelé (vagy képviselbje)
kéréseit a kialakitasra, dizajnra, vagy mikoddésre vonatkozéan, még akkor is, ha
az nem feltétlenlil egyezik a meg a legujabb trendekkel.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Vallalkozé altal készitett weboldal /
webalkalmazas nem fog automatikusan bekerllni a keresdk (pl. a Google)
rendszerébe. igy ha Megrendeld a weboldal elkésziilte utan rakeres akar sajat
vagy vallalkozasa nevére, kinalatara, tevékenységére, szolgaltatasara,
el6fordulhat, hogy azt a keres6 a talalati listajan nem fogja megjeleniteni. A
weboldalt a keres6 sajat algoritmusa alapjan fogja feltérképezni, és
megjeleniteni. Ezt azonban el8 lehet segiteni plusz tevékenységgel (pl. Search
Console regisztracio), amit vagy Megrendel6 végez(tet) el, vagy Vallalkozé végez
el, kilén megallapodas és dijazas ellenében.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Vallalkozé altal készitett weboldal /
webalkalmazas (még a keres® regisztracid esetén sem) NEM garantal a
keres6kben (pl. Google) jé helyezést névre, cégnévre, Kkinalatara,
tevékenységére, szolgaltatasara vonatkozéan. Ehhez online marketing
tevékenységre van szikség (pl. keresBoptimalizalas, vagy hirdetés), ami
Vallalkozé szolgaltatasi koérén kivil esik.

6. Szolgaltatas dijanak megfizetése

7.

a.

b.

Elallas
a.

Megrendeld kotelezettséget vallal a kiklldétt szamla hataridére torténd
medgfizetésére.
Vallalkozé a szamla kifizetését kdvetéen Megrendeld rendelkezésére bocsatja a
weboldal adminisztraciés felUletének elérését, belépési koédjait, és a
tartalomkezel6 rendszer leirasat.
Megrendelé a vallalkozéi dij medfizetését kdvetben a megrendelt munkat
teljesitettnek tekinti, tudomasul veszi, hogy tovabbi koveteléssel nem élhet
Vallalkozéval szemben.
Vallalkozé és Megrendel6 megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé altal
kibocsatott szamla hataridére térténé nem teljesitése esetén -eltérd
megallapodas hianyaban- Vallalkozé jogosult a webalkalmazast
i. a szamla fizetési hataridejének lejaratat kovetéen 15 napon beldl
korlatozni,
ii. a szamla fizetési hataridejének lejaratat kdvetéen 30 napon belll
megszuntetni.
iii. Megrendel6 fizetési kotelezettsége ezzel nem sziinik meg, a mar
elvégzett programozasi munkara tovabbra is fennall.

Elallds a Megrendel6 részérdl: amennyiben Megrendel§ dont a megallapodastal



valo elallasrél, ebben az esetben felek elszamolnak a mar elvégzett munkaval.
Amennyiben Vallalkozé eddigi munkavégzését nem fedezi a Megrendeld altal
fizetett el6leg, ez esetben a tobbletmunkat Vallalkoz6 kiszamlazza Megrendel6
felé, aki azt 3 napon belll kifizeti.

Elalldas a vallalkozé részérél: amennyiben az eldllas Vallalkozé érdekkorében
bekovetkez6 események miatt kovetkezik be Vallalkozd részérdl, akkor
Vaéllalkoz6 koteles a Megrendel6 részére a mar kifizetett el6legszamla
visszatéritésére. Megrendel§ ez esetben semmilyen mas koveteléssel nem élhet
Vallalkozé felé.

8. Garancia

a.

Vallalkozé koételezi magat, hogy a programozasi hibakat az atadast kévetd 365
napon at téritésmentesen Kkijavitia, amennyiben megrendel6 az 6t terheld
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tesz.

A programozasi hibak kijavitasat a vallalkozo6 a bejelentéstdél szamitott 1
munkanapon belll kételes megkezdeni.

Programozasi hibanak minésul minden olyan jelenség, amely a weboldal /
webalkalmazas rendeltetésszerli hasznalatat akadalyozza. Nem ide értendék a
Megrendel6 (vagy megbizottja) altali mddositas, vagy a Megrendel6 altal
biztositott hardverkérnyezet hianyossagabdl felmerild hibak. Nem ideértendd
tovabba a Vallalkozétdl fuggetlen Tartalomkezel® rendszer (Wordpress) vagy
bévitményeinek, sablonjainak médositasabdl szarmazé kompatibilitasi probléma.
Nem ideértend6 tovabba a Megrendeld igényei szerinti bdvités,
tartalommaodositas, vagy kilalak moédositas.

A vallalkozé nem vallal garanciat olyan hibak kijavitasara, melyek egy
béngészéprogram, vagy az azt miikddteté szamitdogép (hardver és/vagy szoftver
Osszetevdje) hibajabdl erednek.

A vdéllalkozé nem vaéllal garanciat azon hibak kijavitasara, melyek az
atadas-atvétel utan megjelen6 bongészéprogramok és/vagy valtozataik nem
kompatibilis miikodésiukbél erednek.

9. Feleldsség kizarasa

a.

A vallalkozo semmilyen felel6sséget nem vallal arra az esetre, ha a
webalkalmazas nem a vallalkozé altal javasolt kiszolgalé szerveren Kkerdl
elhelyezésre, kulondsen az esetleges miszaki hibak miatt fellépd
adatvesztésekért, leallasért, virusfertézésért, stb. , és az ezzel kapcsolatosan
keletkezett karokért, elmaradt haszonért.

Vallalkozé nem tartozik felelésséggel a domain regisztrator és tarhelyszolgaltatéd
érdekkorében felmeralt miszaki hibakért, szolgaltatas kieesésért.

Bizonyithatéan Vallalkozé szamara felrohatd hibaért Vallalkoz6 maximum a
kifizetett vallalkozéi dij mértékéig felelés. Megrendeld kijelenti, és tudomasul
veszi, hogy ezen felll vallalkozoval szemben semmilyen kartéritési igénnyel nem
élhet.



d.

Megrendeld altal a webalkalmazason megjelenitett tartalomeért (képek, szévegek,
hangfajlok, vided fajlok, streamelt tartalom) minden felelésség a Megrendel6t
terheli, Vallalkozé azért felelésséget nem vallal. Vallalkozé a Megrendeld altal
biztositott tartalombdl dolgozik, igy ennek eredetéért, esetleges szerzéi jogi
problémaiért kizarélag Megrendeld a felelbs.

Megrendeld kijelenti, hogy nem kiild kéretlen leveleket (SPAM-et), és az altala
kikGldott e-mail Gzenetek tartalmaért, kildéséért, és az e-mail cimek (illetve az
egyéb adatok) jogszerl kezeléséért kizardlagosan 6 a felel6s.

10. Titoktartas

a.

b.

Vallalkozé az Gzleti kapcsolat sordan a Megrendel6tél megszerzett informaciokat
Uzleti titokként kezeli, azokat 3. fél szamara nem adja tovabb.

Megrendel6 az Gzleti kapcsolat soran a Vallalkozo altal rendelkezésére bocsatott
technikai informaciokat, Otleteket, megoldasokat, arajanlatot Gzleti titokként
kezeli, azokat 3. fél szamara nem adja tovabb.

11. Referencia

a.

b.

Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy Vallalkozé a webalkalmazas szoftverét
reklamanyagaiban, weboldalan referenciaként megjeldlheti. Ezen hozzajarulasat
Megrendeld a Vallalkozé ajanlatanak elfogadasaval és az elb6legszamla
kifizetésével automatikusan megadja.

Amennyiben ehhez Megrendel6 nem jarul hozza, akkor azt irasban (emailben)
egyértelmien jelzi Vallalkozo felé.

12. Vallalkoz6 és kapcsolattartd

a.

b.

Vallalkoz6: Hollenda Laszlée.v.
i.  Szh.: 2730 Albertirsa Bercsényi u. 21/1 B.
ii. Asz.:59508878-1-33
Kapcsolattarté: Hollenda Zsolt
i. hollendal@gmail.com
i. 30/599-09-99

13. ASZF érvényessége

a.
b.

Jelen feltételek 2022.12.23.- t8l visszavonasig érvényesek.

Vallalkozé fenntartia maganak a jogot az ASZF egyoldall, elézetes bejelentés
nélkuli megvaltoztatasara.

Az érvényes ASZF a weboldalon keriil kbzzétételre.
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